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Abstract

SyMBOLIC AND RITUAL DIMENSIONS OF THE MUSEUMS AS SITES OF
MEMORY. This article analyzes school visits to national

museums as practices of civil religion in Mexico; specifi-
cally as pilgrimages. It also points to the forms, charac-
teristics and symbolic-ritualistic elements that are found
in museums. With reference to contemporary rituals I
discuss some social interactions and processes, as well
as museographic contexts and practices, examining

their articulation around a sacred and political mean-
ing that allows for the dramatization and individual

and collective experience of a national identity and the
values hinged around it.

Key words: sites of memory, civil religion, secular

rituals, museums, pilgrimage, national identity, sym-
bolic learning, museum education

Introduccion

Resumen

El articulo analiza las visitas de los grupos escolares a
museos nacionales como una prdctica de la religion civil
en México, en concreto como peregrinacion, identificando
algunas delas formas, caracteristicas y elementos sim-
bolico-rituales que se dan en elmuseo. Desde la perspec-
tiva de los rituales contemporaneos, se discuten algunas
interacciones y procesos sociales, asicomo prdcticas y
contextos museogrdficos conel finde analizar su articu-
lacion en torno a un sentido sagrado y politico que per-
mite la dramatizacién y la experiencia individual y co-
lectiva de unaidentidad nacionaly los valores asociados
aésta.

Palabras clave: lugares de la memoria, religion civil,
rituales seculares, museos, peregrinacion, identidad na-
cional, aprendizaje simbdlico, educacion en museos

En este ensayo planteo algunas reflexiones que el estudio de la antropologia simbdélica y de la religion me ha
permitido incorporar al analisis de los museos antropolégicos,! espacios centrales de mi investigacion doc-

toral en curso, los cuales indago como lugares de la memoria que son. Analizar algunas dimensiones y practicas
en el museo desde estas perspectivas antropolégicas permite reconocer elementos en los que no se ha profun-
dizado en los estudios de publicos y en la museologia, de ahi que me interese enfocarme en estas otras formas
de estudiar el museo, que, desde mi punto de vista, ayudan a considerar factores cuyas implicaciones politicas
y pedagogicas deben reflexionarse.

Me interesa explorar cuales son los elementos que hacen posible caracterizar el museo antropolégico como
parte de un contexto de aprendizaje en que se generan practicas particulares. En este trabajo busco comprender
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algunas de las dimensiones formativas del museo que
se enmarcan en el campo simboélico-ritual. En concreto,
esta dimension formativa se vincula aqui con la idea
dela “peregrinacion” al museo como practica delareli-
gion civil. Mi analisis se sustentaen 115 horas de obser-
vacion realizadas entre febrero y noviembre de 2006
en el Museo Nacional de Historia (MnH) y en el Museo
Nacional de Antropologia (mna) en la Ciudad de México,
alo largo de las cuales he seguido las interacciones y
los comportamientos de los publicos en estos espacios,
y aquienes apliqué 250 cuestionarios abiertos. Retomo
datos sobre las visitas de los grupos escolares al mu-
seo, en las cuales identifico puntos de convergencia
practica y tedrica con la l6gica y la perspectiva de las
peregrinaciones y los rituales contemporaneos.

De inicio: un asomo a la visita al museo
y a los ejes de esta reflexiéon

Visita 1

Llega al area de servicios educativos del Mna un grupo muy
grande, formado por dos telesecundarias de Guerrero. La
guia conduce al grupo al patio del museo para iniciar
la charla de introduccion. Me pide que vaya a su area de
trabajo por su “apuntador y varita”. Voy por las cosas,
regreso al patio, se las entrego a la guia y, por lo que me
doy cuenta, hasta que no tiene en la mano su varitay su
apuntador no comienza a explicar nada, pues en el momen-
to que llego el grupo esta en silencio, a la sombra, y en
cuanto entrego a la guia las cosas les pide que se agrupen
a su alrededor y les dice que “ahora si van a comenzar”.
El grupo permanecia mientras a la espera, en orden y
silencio, frente a la guia.

Visita 2
El grupo escolar de 6° ano de primaria viene de Monterrey.
Inicia la visita guiada por personal del museo. Llegamos
a la fuente, nos colocamos enfrente de ella, y la guia dice
al grupo que el mna resguarda el patrimonio del pasado y
del presente, que es uno de los diez mas importantes del
mundo, que tiene tantas salas... Dice que el patio en el
que estamos también es muy importante, pregunta al gru-
po por qué creen que lo sea. Como diez manos se levantan
para responder, varios ninos van dando respuestas con-

CUR

forme la guia les da el turno: “para descansar”, “porque
es fresco”, “porque es grande”, “para entrar y salir”, “por-
que se pueden poner esculturas”... Y entonces la guia se-
nala: “Si, todo eso. Pero aqui es el ombligo del museo, el
ombligo son las raices... Bueno, pues ahora vamos a ha-
cer un viaje todo pagado al ombligo del mundo antiguo. Es

un viaje en el tiempo, vamos a ir a la Sala Mexica”.
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Estas vinetas brindan elementos para la discusion
que iré tejiendo sobre rituales y religion civil en prac-
ticas en el museo en México. Permiten ver la existencia
de un discurso verbal y no verbal que ensalza y releva
la experiencia de la visita, asi como hechos que crean al
inicio de ésta un marco a través del cual la incursion
ala sala de exposicion adquirira un sentido peculiar, o
que marcan una direccion hacia algo trascendental:
las funciones practicas del patio no importan; importa
su dimension simbdlica, su centralidad dentro de un
universo, su conexion con cierto espacio-tiempo. La
guia solo considera iniciada la interacciéon cuando
cuenta con apoyos para dramatizar su participacion
que la colocan como conductora legitima de una esce-
na relevante sobre la que se ha creado una silenciosa
expectativa. Estas imagenes permitiran reconocer en
las perspectivas tedricas que planteo no sélo que es
posible sino pertinente explorar la reflexion museol6-
gica desde sus dimensiones simbolico-rituales, mas
aun cuando nos encontramos en una coyuntura que
afecta el trabajo de los museos.

Un elemento coyuntural que destacar es la transi-
cion democratica en México y el consecuente declive
del nacionalismo revolucionario del Partido Revolu-
cionario Institucional (pri) que rigio durante tantos
anos con efectos concretos en los espacios culturales.
Esto afecta la ideologia, los hitos y los simbolos que se
disponen en los lugares de la memoria. ¢Pero comoy
qué tanto sucede en los museos? Aqui pretendo ofrecer
elementos utiles para responder estas interrogantes.
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Otra situacion se da en el contexto de la globalizacion,
la cual ha supuesto nuevas demandas y expectativas
dela sociedad hacialos museos, asi como nuevas con-
diciones de funcionamiento. Entre ellas esta la tension
entre memorias e identidades locales y la regionaliza-
cion creciente que va (en teoria) borrando las fronteras
y pone en crisis el concepto de nacion. De este modo,
cuestiones sobre la identidad cultural y la historia de
cadalugar sereivindican con fuerza ante la integracion
de paises, lainternacionalizaciony la desterritorializa-
cion deidentidadesy valores, ylos museos —lugares de
la memoria— devienen centrales en esta coyuntura.

Rituales y peregrinaciones,
mas alla de la religion

En la actualidad, la conceptualizacion de los rituales
trasciende el ambito religioso. Desde algunas perspec-
tivas, hacerlo ha supuesto desligarlos del mundo de lo
sagrado y lo profano, ya sea al ampliar los limites de
lo que puede incluirse en este mundo o al asimilarlos
aactos simbodlicos seculares, reconociendo un despla-
zamiento del campo de lo ritual al deporte, al ocio, ala
politica, ala empresa, al espectaculo, a las festividades,
etcétera. Ahora el ritual se asocia alo especial, alo que
rompe la cotidianidad, a “lo extraordinario construido
pory parala sociedad” y que marca modificaciones en
el comportamiento, que a su vez crean las condiciones
para que se perciban como especiales (Da Matta, 2002:
57). También existen ritos profanos sin elemento sa-
grado que encuentran su légica en su efectuacion y
tienen suficiente con su intensidad emocional (Riviére
cit. en Segalen, 2005: 101); en ciertas acciones, las pul-
siones emotivas que ponen en funcionamiento, a causa
de las formas morfolégicas que revisteny de su capaci-
dad para simbolizar, se consideran rituales, con todos
los efectos que ello conlleva (Segalen, 2005: 101).

En otros enfoques, los rituales se siguen trabajando
desde el mundo de lo sagrado, pero reconociendo que
la religion es solo una de las muchas fuentes posibles
de sacralidad, eigual de valida que otras, ensanchando
asilas perspectivasy agendas analiticas. Asimismo se
reconoce que lareligion no es un sinénimo de lo sagra-
do, por lo que no puede oponerse a lo secular (aunque
haya simbolos religiosos que sean sagrados). Lareligion
seria una categoria de actividad, mientras lo sagrado
es una funcion (Demerath, 2000: 3). La experiencia de
lo sagrado es parte de la naturaleza humana, implica
respeto ante ciertas cosas que se imponen como sepa-
radas de lo comun, asi como experimentar actitudes
absolutas, fundamentales. Responde a una necesidad
profunda, lade unarealidad sustantivay trascendente,

la propia vida humana, en sus facetas individual y
colectiva (Prades, 1994: 122 y ss.).

En suma, el analisis contemporaneo de los ritua-
les se ha expandido a otras areas, actividades y espa-
cios —y enfatiza su flexibilidad y polisemia— derivadas
de las temporalidades y situaciones especificasy de la
diversidad de actores de los que resultan los rituales,
cuyo caracter se define en sus relaciones con el con-
junto del medio cultural.

Rito o ritual es un conjunto de actos formalizados, expre-
sivos, portadores de una dimension simbolica. Se caracteri-
za por una confirmacién espacio-temporal especifica, por
el recurso a una serie de objetos, por unos sistemas de
comportamiento y de lenguaje especificos, y por unos sig-
nos emblematicos, cuyo sentido codificado constituye uno

de los bienes comunes de un grupo (Segalen, 2005: 30).

Los rituales tienen distintas funciones en nuestra
sociedad: manifiestan valoresy emociones dificilmente
expresables en la cotidianidad; dramatizan atributos
sociales, narrativas que una sociedad produce sobre
simisma; promueven identidades sociales al construir
y al permitir sentir o experimentar (mas que raciona-
lizar) una propia identidad, caracteristicas o continui-
dad como grupo, o el propio universo social, en todas
sus contradicciones; permiten transitos de elementos
entre distintos niveles (de lo particular a lo universal,
de lo regional a lo nacional, de lo individual a lo colec-
tivo, o a la inversa); sirven como medios para tomar
conciencia de algun aspecto de larealidad social, pues
son unlenguaje eficaz que hace posible cambiar el sig-
nificado cotidiano de algun aspecto de la realidad e
incluso darle unonuevo, permitiendo focalizarlo, signi-
ficarlo de otra forma, alimentando la reflexion y la crea-
tividad (Da Matta, 2002: 48).

Practicamente cualquier cosa se puede ritualizar.
La ritualizacion parte del proceso de simbolizacion,
del desplazamiento o la transmutacion de elementos,
objetos, papeles sociales o valores de un dominio a
otro, convirtiéndose en simbolos. Su sedimentacion
historica y el sustrato cultural influyen en su acepta-
cion, cambio o rechazo, y en su carga simbdlica (Se-
galen, 2005).

Las peregrinaciones son un tipo de ritual, cuya fun-
cion simbdlica es crear un espacio alternativo de ex-
presion colectiva publica (Garma, 1994: 10); constituyen
un comentario -multiple, contradictorio— sobre el or-
den socialy pueden considerarse un acto transformador
de la persona (aunque ese cambio no sea radical, defi-
nitivo, ni suponga necesariamente un nuevo estatus,
sino so6lo la renovacion a partir de una relacion con las
fuerzas sagradas) (Shadow y Rodriguez, 1994a: 21-
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22).2 La peregrinacion es “un pasaje, unasalida, de un
dominio cultural circunscrito y exclusivo hacia uno
mas abierto, fluido e inclusivo: los lugares sagrados ha-
bitados por saberes que poseen significados y atrac-
ciones particulares” (Shadow y Rodriguez, 1994a: 33-
34). “Constituye un movimiento por distintos espacios
fisicos que mediante la manipulacion de simbolosy el
trabajo ritual han sido convertidos” en el escenario
para la comunicacion de un conjunto de mensajes de
un grupo (Shadow y Rodriguez, 1994b: 125).

Las peculiaridades de la peregrinacion pueden di-
sociarse deloreligiosoy asociarse a aspectos seculares
odelareligion civil. Las peregrinaciones remiten a dis-
tintas clases de jornadas a través de espacios textuales
y geograficos que suponen encuentros con la adversi-
dad y lo desconocido por medio de los cuales los in-
dividuos pueden autodescubrirse; son un sistema de
accionesrituales que involucra a comunidades e insti-
tuciones particulares que se organizan para visitar lu-
gares sagrados (Campos, 1998: 41). Los espacios sagra-
dos pueden ser de lo mas variados y son construidos
como tales, revestidos de significados y dispuestos para
cumplir con su funcion sagrada.

Sacralidad en el museo

La formacion de los museos durante los siglos xviny xix
condujo a su transformacion en espacios sagrados se-
culares. Elnacimiento del museo moderno se da entre
varios desarrollos culturales a los que subyace una
funcion utilitaria para el gobierno: constituir vehicu-
los para el ejercicio de nuevas formas de poder. Los na-
cientes gobiernos liberales, a la luz de la [lustracion y
del ulterior positivismo, requerian la cultura para

transformar y regular a las cambiantes sociedades

y, mas adelante, para civilizar al pueblo para su auto-
rregulacion (Bennett, 1997). En este contexto, el conoci-
miento “objetivo” se convirtié en una verdad secular,
ylasrepresentaciones del museo en creencias necesa-
rias y utiles para el nuevo orden y bien publicos. El

museo, productor, organizador y difusor del conoci-

miento, se constituyo en templo del saber, custodio de
esaverdad trascendental, y el sitio oficial de la memo-
ria cultural oficial (Duncan, 2004: 8). En él se celebra
la idea de la modernidad basada en un racionalismo

cientifico—quelo distingue del espacioreligioso tradicio-
nal-, se genera un microcosmos de creencias sobre el
orden del mundo, su pasado, su presente (Magalhaes,
2005: 51-52).

Hoy en dia se asume que en la esfera del patrimonio
la condicion especial de los objetos que se custodian
y que en el museo devienen “objetos de culto” —sea que
dicha condicion proceda de su exoticidad, valor sim-
bolico o de cualquier otra razon- se suma al halo sacro
de este espacio. Elmuseo ha “administrado procesos de
sacralizacion y desacralizacion” patrimonial, transfor-
mando objetos religiosos en objetos de saber, objetos
de uso ritual en objetos del conocimiento cientifico
(Vinson, 2003: 4), lo cual refuerza su estatus secular.
Al mismo tiempo ha sacralizado sus colecciones al
convertirlas en objetos de contemplacion, en obras de
arte, en testimonios de la historia y del saber, en sim-
bolos de una identidad y de una memoria colectiva,
incrementando su aura ritual.

Los museos simbolizan valores seculares y no creen-
cias religiosas. Son escenarios monumentales para
realizar rituales publicos —corredores y atrios que per-
miten la procesion y el encuentro, efigies y santuarios
disenados para el asombro-, espacios demarcados y
reservados para un tipo de atencion especial que pro-
veen un marco de accion particular (Duncan, 2004: 7
y 10).

Religion civil

El museo puede considerarse uno de los espacios sa-
grados dentro la sociedad occidental contemporanea
en donde se practican rituales seculares. Me interesa
ahora enfocar estas ideas desde el concepto de religion
civil que hallo adecuado para el caso mexicano.

La religion puede entenderse como un “proceso de
creacion conceptual y categorial necesario a la huma-
nidad no sélo para la formacion y mantenimiento de
su lenguaje y para la produccion, andando el tiempo,
de un pensamiento analiticoy critico, sino imprescin-
dible también para cimentar la misma cohesioén social”
(Durkheim, cit. en Diaz-Salazar, Ginery Velasco, 1994:
11-12). Lareligion es parte de la vida social; incluye la
presencia de “elementos credenciales, rituales, simbo-
licos ynuminosos que son connaturales” ala humani-
dad (Diaz-Salazar, Ginery Velasco, 1994: 13), y deriva
endistintas formas de religiosidad y formas de sacrali-
zacion de la realidad.

El concepto de religion civil se refiere a practicas
y simbolos asociados a la generacion de lealtad a un
Estado nacional en particular, a una comunidad ima-
ginada, a creencias, estilos y gustos que dan un senti-
do de unién nacional, los cuales, aunque no se den en

2 Hay que enfatizar que el cambio que se produce en la persona no es ni totalmente transformador ni totalmente integrador
en términos de las relaciones del individuo con su sociedad, sino que es de caracter dual.
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las interacciones diarias entre las personas, resultan
de unaimagen que tienen en sus mentes sobre su mis-
midad. “La religion civil consiste en el proceso de sa-
cralizacion de ciertos rasgos de la vida comunitaria a
través de rituales publicos, liturgias civicas o politicas
y piedades populares encaminadas a conferir podery
a reforzar la identidad y el orden en una colectividad
socialmente heterogénea, atribuyéndole trascendencia
mediante la dotacion de carga numinosa a sus simbolos
mundanos o sobrenaturales asi como de carga épica
a su historia” (Giner, 1994: 133). Rousseau formulé la
nocion dereligion civil al teorizar sobre la libre voluntad
politica de los individuos y sobre las posibles reglas de
legitimidad del orden civil, colocando a la patria en el
centro de la “adoracion colectiva” que permite la uni-
dad delavida social (Giner, 1994: 138), pero es Robert
Bellah, en 1967, quien inaugura el uso contemporaneo
del término.

Lareligion civil es publica y se configura mediante
creencias, simbolos y rituales que no sustituyen a los
de las religiones propiamente dichas, y con los cuales

hay un acomodo pues cada una priva sobre ambitos
distintos (Bellah, 1967). La religion civil es difusa, es-
pontanea, apartidista, popular; ha sido interiorizada
culturalmente, es una practica social asumida, no del
todo oficial. Garantiza un modo de dominacion social
en tanto refrenda ciertas diferencias y distinciones,
mantiene mitos y tergiversaciones historicas, consti-
tuye pilares del orden y hegemonia sociales, mantenien-
dola desigualdad social. Sin embargo, también puede
permitir cambios e integrar elementos heterogéneos
(Giner, 1994: 155-158). La religion civil, al proveer
una base paralarelacion del individuo con la sociedad
moderna mas amplia, ofrece ocasiones para la expre-
sion, imaginacion o membresia de una comunidad na-
cional (Rowbottom, 1998: 85-86).

JExiste una religién civil en México?

¢ Puede existir una religion civil en paises donde predo-
mina una religion —como la catdlica en México—-y en
donde ademas ha habido una fuerte tradicion de cul-
tura laica? Si, ya que cada tipo de religion domina es-
feras distintas. La tradicion de cada pais define las for-
mas de lareligion civil al incorporar la cultura popular
y la ideologia nacional, mas variaciones locales e in-
cluso sectoriales que satisfacen necesidades especificas
y facilitan la afirmacion politica de los grupos, aumen-
tando asi la integracion de la sociedad (Giner, 1994).

El nacionalismo revolucionario® puede verse como
una religion civil que se ha arraigado y transformado
alolargo del tiempo en el pais. Los esfuerzos, durante
70 anos, del gobierno del pri por consolidar este nacio-
nalismo tuvieron gran impulso en los ambitos cultura-
les y, en concreto, en operaciones museograficas me-
diante las cuales se “teatralizaban” y “ritualizaban” el
patrimonio y el nacionalismo politico (cf. Morales,
2007; Garcia Canclini, 1990).4

Considero que en los museos mexicanos, al menos
enlos que he estudiadoy segun profundizaré adelante,
se puede constatar la sacralidad patriética colectiva
que cohesiona a la comunidad, que sostiene la politica
y a su vez es sostenida por actores politicos. El halito
misterioso y ceremonial con que inician las visitas al
museo —como las referidas—, el respeto que se guar-
da en estas introducciones, y la adhesion silenciosa a

3 Una forma compleja de dominacién ideolégica basada en la producciéon de simbolos estatales que crean y recrean la idea
de una nacion en la que se exalta la historia prehispanicay se sacraliza el origen de los mexicanos (Morales, 2007: 344-345).

4

Senalo ademas que los discursos de la religion civil no pueden ser neutrales. Su parcialidad no sélo tiene sesgos de clase,

etnia, grupo social y politico, sino también de género, aspecto poco estudiado. Las narrativas y lenguajes del museo suelen
tener un caracter androcéntrico; el sexismo es parte de los componentes simbdlico-culturales que se promueven en el museo

mexicano (cf. Maceira, 2008).
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la liturgia que glorifica el pasado invitan a pensar la
visita como practica de la religion civil. En este ejerci-
ciono es ocioso recordar las muchas dificultades y es-
fuerzos para configurar y consolidar una “identidad
mexicana”; idea llena de complicaciones, dificilmente
homogénea y, sobre todo, cambiante, que no puedo
pormenorizar aqui. S6lo destaco que el desarrollo de la
idea de “lo mexicano” durante los procesos de Inde-
pendenciay construccion de la nacion se apoyo en un
concepto de patria en el que los “bienes sagrados” de
Meéxico se ligaron a simbolos como la tierray sus res-
tos materiales, entre ellos, sitios prehispanicos que

eran parte de la tierra, y simbolicamente aludian a Mé-
xicoyno alaNueva Espana (Lomnitz, 1993: 358-359).
Mas tarde, durante la definicion de la nacion, estos

simbolos ayudarian a consolidar el mestizaje como el
bien nacional a lo largo del siglo xx. Poco a poco se

anadieron o modificaron simbolos de nacionalidad

que durante los gobiernos posrevolucionarios se con-
solidaron en una idea de “mexicanidad”, cuestionada
a partir de 1968 y con el arranque de procesos demo-
cratizadores.

Es evidente que todo ritual, al responder a la socie-
dad quelo genera, tiene un caracter histoérico, es decir,
los simbolos y funciones que estan en juego se van
modificando, los valores que sustentan se transforman,
etcétera. Los cambios en todo ritual no prescinden de
éste. El complejo y largo proceso de consolidacion
de “lo mexicano” ha requerido oficiantes que narren la
épica y conmemoren hitos y figuras sagrados de esta
dificilmente lograda comunidad, donde los museos na-
cionales han jugado un papel clave al simular que hay
un origen o la existencia de un México-nacion como
referente comun (cf. Vazquez, 1996). El museo es parte
delos dispositivos de lareligion civil® mexicana actual,
pues aunque se han cuestionado el nacionalismo

revolucionario y la museografia nacionalista (cf. Mo-
rales, 2007), y sus condiciones han cambiado, persisten
en él contenidos centrales de lareligion civil® —sedimen-
tada en la sociedad y cuya transformacion puede no
correr de manera paralela en ritmo y velocidad a la de
la realidad social-:

Es orgullo para todos los mexicanos celebrar el 40 aniver-
sario del mMNa, recinto que alberga con vigor emblematico
el asombroso devenir de nuestra identidad. El invaluable
significado de este espacio de la memoria [...] consiste en
que en su corazon palpitan los origenes y las primeras
manifestaciones de nuestra nacionalidad [...]. Es uno de
nuestros templos de luz destinados al conocimiento, don-
de se concentra el saber y donde nacey crece el entranable
amor por la herencia cultural que habita nuestras venas
(Fox, 2004: ix).

La peregrinacion al museo,
practica de la religion civil

Durante el trabajo de campo encontré las salas de los
museos llenas de escuelas en peregrinacion, uno de
los principales publicos de los museos. Los ceremo-
niales civicos tienen como una de sus caracteristicas
actuales su masificacion y difusion a través de los me-
dios de comunicacion,” sin embargo, “la piedad publica
exige participacion y no puede confinarse a la recep-
cion pasiva de imagenes televisadas, por muy impor-
tantes que éstas sean, el peregrinaje [...] es esencial”
(Giner, 1994: 160). En el caso de las peregrinaciones
alos museos, lameta sigue siendo un espacio sagrado:
el santuario de la identidad nacional. El museo es un
universo espacial determinado, tiene su propio plano,
su espacio social con sus propias reglas y logica, que

Existen otros dispositivos. La escuela promueve de manera activa la religion civil por medio de los libros de textoy el curricu-
lo —particularmente el de historia y civismo—, de la organizacion de saludos a la bandera, de concursos de himno nacional,
de periédicos murales, de la celebracion de fiestas patrias, de la participacién en desfiles, etcétera, que memoran la épica
nacionalista o de la mexicanidad; asi como de la asistencia a los museos nacionales, para la que hay mecanismos institucio-
nales —a través de la Secretaria de Educaciéon Publica o de las coordinaciones de zona— que favorecen o incluso obligan dicha
asistencia.

Otros hechos que evidencian tal persistencia son que aun se estimulan las visitas escolares al museo, que los museos aqui
analizados no han cambiado sus contenidos —de hecho, sus reformas se realizaron antes de la alternancia en el gobierno—
y que tampoco han modificado sustancialmente las estrategias para la puesta en escena del patrimonio cultural: la monu-
mentalizacién y la ritualizacién nacionalista de la cultura (Garcia Canclini, 1990: 164 y ss.).

Una interrogacién al margen es en qué medida la afluencia creciente y masiva a los museos y exposiciones en el pais es parte
de una espectacularidad estimulada por los medios de comunicaciéon y no de una ideologia nacionalista. Sin duda, hay una
influencia de los medios, pero no es claro si explica por si misma dicho interés por el museo. La globalizacién ha supuesto
una democratizacion de la cultura que amplia el acceso a espacios culturales, a los que se acude en ese contexto de tension
por recuperar o fortalecer memorias e identidades locales. Ademas, el aumento y difusién de exposiciones temporales, aun-
que estimule una respuesta mediatica basada en cierto afan por la simple moda, también es una oferta cultural nueva para
los publicos asiduos y una oportunidad tinica para cualquier visitante, por lo que el interés por ir al museo puede trascender
el mero espectaculo. Mas alla de esto, nila publicidad nila moda obligarian a las escuelas a asistir al museo de manera siste-
matica, cosa que si hacen los mecanismos institucionales que favorecen este tipo de peregrinacion.
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tiende a reproducir la sociedad, pero no de manera di-
rectani automatica. Los museos de tipo antropologico
—lugares de la memoria- refuerzan unas u otras histo-
rias, valores y elementos de ciertos grupos sociales, y
establecen una vinculacion e identidad colectivas re-
sultantes de un proceso de negociacion y produccion
de los sujetos.

Estos museos-lugares de lamemoria pueden consi-
derarse un lugar mitico donde, parafraseando a Shadow
y Rodriguez, es posible experimentar sensorialmente
los sucesos clave de cierta época o grupo. En este caso
concreto, ¢québuscan los performances que ahi se de-
sarrollan? Diria que recrear la gloria del pasado, marcar
el transito entre el mundo colonial y el moderno (como
el MNH) y entre un pais sin identidad comun y uno con
unaidentidad nacional (en el caso del mna). Los aconte-
cimientos, sitios y personajes que se consideran para-
digmaticos y fundantes del caracter nacional podrian
ser los objetivos institucionales de dicha dramatizacion.

Desde el puntodevistadelasylos peregrinos, posi-
blemente se compartan algunos de esos significados.
Enel contexto delasvisitas escolares, la peregrinacion
a los baluartes de la identidad y la historia tiene un
sentido didactico, se busca el acercamiento a los valo-
res, saberes y simbolos que se expresan en esos espa-
cios. La visita se inscribe en un marco institucional,
por lo que las creencias o los simbolos que pondran en
juego durante el peregrinaje no escapan ni contravie-
nen alasinstituciones. Este ritual no esta separado de
otros rituales de la religion civil ni de otros ambitos
de la vida social. A pesar de que los publicos que asis-
ten al museo no son homogéneos y de que las visitas
escolares pueden cubrir multiples objetivos, observé
grupos de escuelas publicas y privadas, rurales y ur-
banas, del Distrito Federal y de once estados de la Re-
publica Mexicana, sin notar diferencias fundamentales
aparentes durante su peregrinaje.

Mas alla de reconocer la heterogeneidad de los
publicos, y de que la visita al museo es una situacion
donde interactuan sujetos con agencia que negocian
y producen contenidos, valores, significados, etcétera
(de entender que el consumo cultural implica siempre
un nuevo proceso de produccion cultural —al seleccio-
nar, apropiar y usar de manera individual los bienes
materiales y simbdlicos a los que se accede—, practica
con la cual cada quien se integra y se distingue en la
sociedad [Garcia Canclini, 1995]), identifico que la par-
ticipacion activa del sujeto no excluye la posibilidad de
involucrarse en el ritual del peregrinaje y de ser parti-
cipe en mayor o menor medida de esos sentidos com-
partidos que dan origen a la peregrinacion y que sur-
gen también durante ésta. Reconocer la agencia de los
sujetos (versuslarecepcion pasivay univoca) tampoco

debe suponer que el sujeto debe, puede o quiere siem-
pre resistirse a los discursos y simbolos en juego en el
museo, pues el contexto en el que sucede esta inte-
raccion es particular: se da en un espacio sagrado, de
gran intensidad, altamente emotivo y sensorial, que
inviste de un sentido profundo los mensajes e interac-
ciones que suceden en éste. Los simbolos que circulan
en esta peregrinacion se suman y refuerzan a los que
se ponen en juego en otros muchos espacios, formando
parte de una amplia red de practicas y medios por los
que se comunica la religion civil de modo sistematico
y permanente, la cual forma un sustrato fértil para su
interiorizacién cultural. A pesar de su relativa autono-
mia, los sujetos tienen finalmente una posicion subordi-
nadarespecto alos emisores hegemonicos, el consumo
se da en una coexistencia de tradiciones culturales
diversas, y tiene unresultado desigual (Garcia Canclini,
1990: 145).

Caracteristicas de la peregrinacion

A partir de las consideraciones planteadas, y con el
riesgo de simplificacion que supone todo analisis, iden-
tifico caracteristicas de las peregrinaciones alos museos
antropologicosy del procesoritual en ellos. En términos
generales, destaca el caracter voluntariode la peregrina-
cion, la cual es individual, aunque siempre se da en un
contexto colectivo con connotaciones sociales. Peregri-
nar implica ser participe de un proceso comun, es una
actividad organizada, compartida, realizada a la luz
publica, vistay vigilada por la comunidad, y efectuada
bajo la autoridad moral del grupo de referencia y de
sus dirigentes (Shadow y Rodriguez, 1994b: 123). El
extracto de una charla con un docente refleja que la vi-
sita al museo es voluntaria y tiene una dimension co-
lectiva —e incluso institucional-:

L.: ;De qué grado es el grupo?

Maestro: Son de 6°y vienen nomas diez de 1°.

L.: Ah, ¢y como los escogieron o por qué nomas diez de 1.°
Maestro: No, los que quisieran. Es que nadie queria venir.
Entonces de mi grupo (6°) nomas se juntaron 28, y me fal-
taban pa’ completar... entonces le dije ala maestray pues
se trajo a los otros chiquitos.

L.: ;Y los que no quisieron venir se quedaron en la escuela?
Maestro: Si, trabajando. Quién sabe por qué no quisieron

venir, jyo si queria venir!

Sobresalen la eleccion individual y el respeto a ésta
incluso en los margenes muchas veces estrictos del
entorno escolar y de un arreglo formalizado para la vi-
sita al museo.
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Otro elemento de las peregrinaciones es el manejo
de mitos e imagenes, representaciones que ratifican ele-
mentos fundamentales de la propia historia eidentidad,
a partir de un aspecto emocional. En las peregrinacio-
nes religiosas, lo mitico y 1o emocional subordinan a lo
historico y lo racional. La museografia “subordina el
conocimiento conceptual ala monumentalizacion y ri-
tualizacion nacionalista [al] espectaculo de [la] historia”
(Garcia Canclini, 1990: 177); creo que en las peregri-
naciones museales hay una tension entre lo emocional
y lo racional. El museo es una institucion que ofrece
informacion cientifica (en cédulas y explicaciones) ala
cual acceden en mayor o menor grado los publicos; y
la visita escolar al museo puede suponer un objetivo
didactico, de aprendizaje. No obstante, este polo con-
ceptual se tensa con el emocional, pues observo que en
muchos casos las personas de todas las edades no
pueden, omiten o evitan hacerse de la informacion cien-
tifica: no leen las cédulas y no hacen preguntas a sus
guias; no siempre se intenta un acercamiento racional
a lo que se mira ni interesa un significado histérico o
la explicacion “objetiva”, sino que se da un significado
mas individual o sevive la experiencia sin racionalizarla.
Por ejemplo: en la vitrina “La evolucion de la vida so-
cial” de la sala Introduccion a la Antropologia hay una
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escena de un parto de una hominida. Se acercan dos
chavos de secundaria o prepay se ponen frente a ella:

Chico 1: jEsta teniendo un bebé!

Chico 2: No, esta haciendo del bano.

Chico 1: No, es una mujer.

Chico 2: jAh, no mames!

[Se acerca una chavay les dice:] Esas tres estan embara-
zadas.

Chico 2: No manches, qué feo!

Entonces el chico hace un gesto, como si tuviera un
escalofrio, se dan la media vuelta y se van, sin buscar
siquiera el lugar de la cédula ni mucho menos otro tipo
de informacién mas alla de lo que supusieron o reco-
nocieron.

La forma prevaleciente de acercarse e interactuar
con el museo es mediante lo estético ola emocion, como
se identifica en el ejemplo citado. Pero también es muy
frecuente quela gente relacione alos personajes de los
dioramas, pinturas o vitrinas consigo misma, con sus
amistades o personas cercanas, asi como que exclame:
“{Imaginate...! (vivir aqui, estar en ese tiempo, usar esa
ropa, etcétera)”, lo cual expresa que la identificacion
es una forma clave de contacto con el museo, con el
espacio sagrado, con el cual se establece una relacion
personal imaginaria. Hipotetizar, jugar, proyectar, ima-
ginar, son ejercicios que vinculan a las personas —de
todas las edades— con el entorno que visitan, y que
ofrecen mucho mas que la mera lectura y apropiacion
de los datos historicos del museo. En el mnH atestigtié
lo siguiente: un grupo de senioras concluye la visita
guiada en la planta alta del Alcazar. Nos dirigimos a las
escaleras para bajar al patio. Empiezo a bajar, cuando
una senora que esta junto a mi exclama:

Senora 1: {Bajemos como si fuéramos las Carlotas!, jdéja-
me agarrarme de aqui! [La seniora quita a otra para tomar-
se del barandal, y comienza a bajar la escalera con paso
solemne.]

Senora 2: jHazle asia tu vestido! [hace ademan de alzarse
lafaldal.

Senora 3: jHazle asia tu panoleta! [hace ademan de echar-
la al vuelo].

[La sefiora se alza la falday ondea una pafoletaimaginaria,
al tiempo que sigue bajando “como si fuera Carlota”. Las
senoras que van detras estan riendo, alguna llama a la
directora de la escuela, que va mas abajo, para que vea.
La directora voltea y les dice:]

Directora: jAqui esta esperando Maximiliano!

Serora 4: {Ese ya se murio!

Directora: Bueno, Alejandro Fernandez.

Senora 4: jAy, no, otro!
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Directora: Bueno, ¢a quién quieres, cual te gusta?
L.: Esta esperando el carruaje.

Directora: Si, esta el carruaje.

Senora 4: Los cadetes.

Directora: jA miun general, un cadete pareceria mi hijo!...

Una de las funciones de las peregrinaciones estri-
ba en operar y reafirmar una identidad social propia
frente ala de otros. Esto sucede en distintos planos en
las peregrinaciones al museo. Por un lado, en el sen-
tido mas amplio, se encuentra que el peregrinaje a es-
tos sitios implica acercarse a las fuentes y los simbolos
deidentidad nacional; en tales espacios, visitantes na-
cionales y extranjeros delimitan sus fronteras, apro-
piandose los primeros de “nuestros simbolos” y dis-
tanciandose los otros de ellos, ademas de que ahi tiene
cabida el contraste y existe la posibilidad de mirarse a
si mismo/a. La idea de apropiacion y valoracion del
patrimonio, de la posesion de un pasado y una cultura
gloriosos, se reiteran en las visitas guiadas que he ob-
servado en ambos museos.® En una ocasién vi como
entraba el grupo de primaria a la sala de orientacion
delmuseo. Hay pantallas, maquetas de las piramides,
y unas gradas frente a éstas, en las que nos sentamos.
El senor de la sala se coloca enfrente del grupo. Co-
mienza con una introduccién diciendo:

Esta sala se hizo para ustedes, para que quieran mucho
a su pais, para que vean qué tan grande es su pais. Las
gentes que hicieron este video también quieren mucho a
su pais y quieren que vean que no tenemos nada que pe-
dirle a nadie, asi que quiero que se pongan bien vivos y
vean el video.

Por otro lado, en un plano mas acotado, es intere-
sante observar que en las visitas escolares al museo
los grupos visten sus uniformes y anaden otros emble-
mas o distintivos que los identifican: gafetes, paliaca-
tes, listones de colores, gorras, playeras con leyendas,
etcétera. Aunque el dia de la peregrinacion (de la “ex-
cursion”) sea un dia extraordinario —como lo son los
rituales—, de asueto y de evasion del espacio y tiempo
escolares, los grupos emplean la ropa que los hace ver
como parte de un solo grupo, de un grupo especifico
(“escuela fulana” o “grupo de 1° B”). Asimismo, cada
grupo mantiene su identidad y practicamente no in-
teractua con los otros; conserva su propio orden, su
dinamica, suindependencia. En todas mis observacio-
nes se ratifica la distancia o la falta de interaccion con

otros grupos, lo cual no supone que no utilicen el mis-
mo espacio o que no serelacionen indirectamente. Por
ejemplo, es comun ver que un grupo se forme o espere
rezagado a que otro se aleje de la vitrina o sala ala que
se quiere acercar, aunque hubiera espacio para hacerlo.
En un grupo pueden retomarse comentarios escucha-
dos en otro, pero hasta que éste se haya alejado, pues
no hay interaccion directa. Los limites entre un “contin-
gente” o grupo y otro se mantienen por lo general bas-
tante claros. Ademas, el hecho de portar el uniforme es-
colar no solo significa que confirman suidentidad como
parte de un grupo, sino también una identidad mas
personal: “vengo al museo vestido/a de escolar”, es
decir, ratifican su papel en la peregrinacion: vienen a
aprender, y remiten a su posicion en la estructura so-
cial-escolar.

Otro aspecto ya referido de la peregrinacion es el
sacrificio, el cual supone usar el cuerpo para entrar en
contacto conlo sagrado, ya sea como medio de peniten-
cia querefleja el compromiso con las fuerzas sagradas
a las que se pide proteccion, sabiduria o consuelo, o
también trascender los propios limites para disponer
de un estado psiquicoy fisico distinto del habitual. E1
sacrificio esta presente en las peregrinaciones escola-
res al museo. Durante una visita, una nifia se quejay
la maestra le dice: “aprovecha tu cansancio porque no
sabemos cuando vamos a volver a venir”. Frases como
ésta no son extranas en los grupos que peregrinan al
museo; que han caminado mucho pero no detienen la
visita, para “aprovechar mas, ya que venimos de tan
lejos”. Es comun que haya cansancio provocado por el
recorrido y que deba subordinarse a la experiencia de
estar ahi, lavisitano puede ser acortada ni suspendida
pues “hay que ver todo”; es decir, el recorrido tiene que
hacerse de principio a fin independientemente del
agotamiento. También hay cansancio como resultado
de todalajornadahastallegar al museo. Un claro ejem-
plo es el de un grupo de primaria proveniente de una
comunidad rural en Guanajuato, de donde habia sali-
do alas 3:00 a.m. para llegar al Museo del Templo Ma-
yory al Zocalo, luego al MnH, y que seguiria su recorrido
con otras visitas para “aprovechar la oportunidad de
viajary ver lo mas que se pueda”, como dijo el maestro
del grupo. Ademas del desvelo, en esta larga jornada
estan presentes el hambre —“apenas dizque almorza-
mos”, dijo una nifia- y la sed, pues no se pueden in-
troducir bebidas al museo. Es usual que los grupos
en peregrinacion vengan de lugares distantesy estén en
medio de un dia extenuante que inici6é hace horas. El

8 Para un estudio sobre las estrategias y los discursos del museo para fomentar dicha apropiacion mediante las practicas de
“educacion patrimonial” en el Museo Nacional de Antropologia, véase Massa (2004).
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sacrificio no es una metafora: quienes peregrinan ha-
cen un sobreesfuerzo en distintos sentidos para conse-
guir la meta.

También observo que la peregrinacion, mas alla de
ser en si misma una manera de involucrarse activa-
mente en losrituales de lareligion civil, ofrece distintas
formas de participar. Por unlado, quien producey con-
trola el ritual es por lo general una autoridad —en el
nivel mas proximo es el personal docente, en uno in-
termedio el personal del museo, y en uno mas alto los
grupos politicos que tienen injerencia en la configura-
cion del espacio sagrado—. Sin embargo, lasy los pere-
grinos son participes delosrituales. Una de las formas
en que lo hacen es a través de la mirada, es decir, con-
templando las exhibiciones, con lo cual se conocen,
reconoceny legitiman el poder, la historia o laidentidad
que se narran en el museo. Mirar no es algo pasivo o
una respuesta meramente fisiolégica, sino que puede
considerarse un acto, en tanto la mirada remite a la
significacion; es un acto cultural que se inscribe en un
contexto historico-social e individual desde el cual se
prioriza, selecciona, comprende e interpreta aquello
que se mira. Asi, encuentro que hay quienes pueden
mirar la “injusticia social” o, por el contrario, el “pasa-
do glorioso” en la misma sala del Alcazar, o quienes
pueden ver “belleza” frente a la representacion de una
casa en las salas etnograficas, mientras que otros soélo
“tosquedad”. Mirar, pues, es dar o no sentido alos sim-
bolos que se presentan en el museo, sumarse en dis-
tintos grados a la liturgia civil.

Hay otro modo de participar en la peregrinacion en
cuanto ésta es en si misma transito (que abordo mas
adelante) y quienes peregrinan esperan un cambio
para si (aprender, divertirse, conocer), por lo que ten-
dran una interaccion mas o menos intensa y visible, a
veces solo subjetiva (emocional o racional), a veces fi-
sica (pegarse al vidrio de la vitrina, agacharse para
mirar desde distintos angulos alguna cosa, tomar una
fotografia, tocar los objetos, etcétera). Se espera que
lasylos peregrinos se involucreny se apropien del dra-
ma que se representa al contactarse con éste a través
de los objetos y simbolos expuestos.

Otros elementos de los rituales contemporaneos
presentes en las peregrinaciones al museo son la con-
memoraciony la autocelebracién. En ellas, el videoy la
fotografia juegan un papel importante (Segalen, 2005).
Pueden tener un mero significado instrumental —cap-
tar la imagen para realizar una tarea escolar—, pero
ademas pueden cumplir una funcién mas social en el
momento dela peregrinacion, como el deseo de expresar
algo o de retener una imagen emotiva que remitiran a
un momento social de lectura de esas imagenes —el
cual constituye un momento de dramatizacion en el que
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se repite o conmemora el ritual (Segalen, 2005: 158-
159)—, o que favorecen el reconocimiento de una expe-
riencia compartida. En la peregrinacion al museo es
muy frecuente que ninos, ninas, jovenes y personas
adultas lleven su camara fotografica o de video o sa-
quen su teléfono celular y registren distintos aspectos
de su peregrinacion. En la mayoria de los casos foto-
grafian los objetos y simbolos del museo, aunque tam-
bién es comun que seretraten a simismos/as en el es-
paciodelmuseo, generando asiunregistro material en
primera persona o de autoria propia que inscribe y
constata su participacion en el peregrinaje.

Vinculado a este punto esta la compra de souvenirs,
que valida y marca la experiencia de la peregrinacion,
ya sea porque se adquieren productos que sirven para
procurar, reforzar o expresar una cierta identidad en
términos de esa memoria histoérica, como en el caso de
postales, glifos prehispanicos, reproducciones y otros
objetos similares, o para conmemorar claves de la his-
toria nacional o de la propia historia personal durante
la peregrinacion. En las ocasiones que he visitado las
tiendas de los museos me ha sorprendido encontrar
ninos y ninas comprando este tipo de objetos, haciendo
largas filas para pagar y llevarselos, o al menos de-
seando hacerlo.

Otra caracteristica de los rituales contemporaneos
es que son cada vez mas liidicos, en atmosferas de dis-
tension y de poca solemnidad. Esto se ve en los mu-
seos, los cuales se han preocupado cada vez mas por
generar exposiciones interactivas, por hacer recorridos
ladicos ovisitas dramatizadas, por convertirse en cen-
tros de exploracion en los que se demanda involucrarse
de manera sensorial, mental y manual-corporal. En
mis datos, esto puede palparse en distintos niveles,
desde aquel mas espontaneo donde la exploracion del
museo se da de forma libre y distendida, o donde el o
la guia se apoyan en chistes y bromas para celebrar la
liturgia civil, hasta las actividades estructuradas que
pretenden ofrecer un acercamiento con la historia por
medio del juego, las actuaciones u otras actividades
colectivas. En éstas, los grupos pueden sentarse en el
suelo de las salas, ponerse a escribir, colorear o hacer
concursos que disminuyen la tension y en los que
acaban acostados de panza en el suelo mientras desa-
rrollan la actividad. Hay risas y emocion. Esto supone
un modo diferente de experimentar el ritual y el tran-
sito por el espacio sagrado, pero no deja de ser otra
forma de ritualidad; fisicamente, el espacio es vivido
de otramaneray en cierto grado se invierte lalogica de
silencio por una de algarabia.

La accioén ritual supone el uso de un lenguagje lo-
cal o particular en el que esta cifrada la liturgia civil
y en el que se apoya para su celebracion. En la
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peregrinacion al museo lasylos peregrinos se exponen
a palabras o términos ajenos a su lenguaje cotidiano
y delos cuales se apropian rapidamente, al menos du-
rante la peregrinacion, como pueden ser los nombres
de regiones o grupos indigenas, de personajes o de lu-
gares sagrados para la épica nacional, o los conceptos
que apuntalan el museo (“antropologia”, “arqueologia”
o “museografia”). Los términos que se presentan al
grupoy se utilizan en la peregrinacion son un lenguaje
comprensible y significativo en ese contexto, del que
so6lo participaran quienes peregrinan. Ademas, configu-
ranrelatos que “narran historias en las que somos na-
rrados” (Massa, 2004: 24). Las formulas usadas en las
explicaciones orales de las visitas guiadas ayudan a
“construir un discurso ritmico” y son un recurso mne-
motécnico. Lo normativo y formulativo es central en
todoritual pues el pensamiento asiexpresado es dificil
de ser recuperado eficazmente, ya que no lo forman
elementos simples sino grupos de entidades, términos,
locucionesy epitetos que cristalizan expresiones. Tam-
bién esta clase de habla resulta redundante o copiosa,
con lo que mantiene a hablante y oyentes en una mis-
ma sintonia, en un tipo de reciprocidad en el que se
establece mas una logica de persuasion y una actitud
de empatia que unalégica interactivay una actitud cri-
tica ante lo narrado (Massa, 2004: 25 y ss.).

El proceso ritual: los momentos clave
de la peregrinacion al museo

Ademas de los rasgos generales de las peregrinaciones
al museo, hay otros expresados en la estructura mis-
ma del proceso ritual. El ritual de la peregrinacion no
so6lo consiste en lo que acontece en ese momento es-
pecifico, sino en el desarrollo de una serie de actividades
y estrategias en distintos plazos y momentos: habra
un periodo de planeaciéon operativa y logistica, de pre-
paracion del grupo, de arreglos institucionales que per-
mitiran que la peregrinacion tenga éxitoy que también
pueden constituir en si mismos espacios en donde se
va forjando una identidad del grupo peregrino (Row-
bottom, 1998), unared y unas expectativas que forman
parte de las estructuras y actitudes rituales que ope-
ran en la peregrinacion. Es facil imaginar los arreglos
escolares con el museo y con madres y padres de fa-
milia, y la predisposicion que, de distintos modos se
ira configurando entre el grupo que ira al museo.
Llegadala hora de emprender la peregrinacion, vie-
ne la salida. Toda peregrinacion implica momentos de
despedida del grupo peregrino y de separacion ritua-
lizadas, hay amonestaciones, bendiciones y otras for-
mulas que anuncian la transicion espacio-temporal y

abren el paso hacia el espacio sagrado. Su funcion es
disponer social y animicamente para ello. En el caso
de las visitas escolares imagino que hay un primer
paso de despedida y separacion: el grupo se reune en
la escuela, toma previsiones y provisiones, recibe re-
comendaciones de sus familiares y del personal esco-
lar, etcétera.

Hay un segundo momento de anuncio de la transi-
cion. He observado que, ya en el museo, en los atrios
o patios con que cuenta, los grupos —previa espera-—
son recibidos por el personal del museo, quien ofrece
discursos de bienvenida y explicaciones que disponen
al grupo para entrar alrecinto sagrado. En el mnH suele
enfatizarse la importancia prehispanica del cerro y
bosque de Chapultepec (sitio sagrado, lugar de obser-
vacion, espacio de la nobleza, lugar de convivencia y
recreacion) y las funciones coloniales y modernas que
ha tenido: de la construccion —en varias etapas— del
Castillo como sede del Colegio Militar donde los Nifios
Heéroes lucharon contralos invasores, a su conversion
en casaimperial y luego presidencial hasta que “el pre-
sidente Lazaro Cardenas decidio que éste seria parte
del patrimonio de todos los mexicanos, que debia ofre-
cerse para el conocimiento y disfrute de todas las ge-
neraciones”, convirtiéndolo en un espacio publico que
alberga “importantes elementos de nuestra historia: el
museo, en donde esta nuestro patrimonio, del cual po-
demos sentirnos orgullosos y que también somos res-
ponsables de conservar”. Como se vio al inicio de es-
tas paginas, en el mna también hay introducciones que
otorgan un aura especial a las salas a las que se
accedera.

Hay un espacio-tiempo especifico para resaltar la
importancia del museo y los mitos, valores y simbolos
que encarna o de los testimonios que resguarda, asi
como formas particulares de aproximarse a ellos —-me-
diante la espera, la ubicacion frente a la bandera na-
cional en el patio del Castillo o a la columna de la fuen-
te en el mna, y la predominancia del o la guia que se
coloca delante del grupoy marca su distancia, haciendo
de oficiante en el acto liturgico o ritual en el que se par-
ticipa— que sin duda pintan un tono emotivo a la pere-
grinaciony traslo cual comienza el recorrido. Es usual
que se haga un corte para separar el momento introduc-
torio del inicio propiamente del recorrido, ya sea por
medio del discurso, con frases como “y ahora iremos
en un viaje al pasado” o “y ahora si, pasemos a las sa-
las para observar toda esa grandeza”, o con el cambio
de personal que dirige la introducciony el recorrido en
las salas. Incluso hay casos, como el que describo a
continuacion, donde se da una doble transicion: Termi-
nala charlaintroductoria frente a la fuente. Nos dirigi-
mos a la sala. La guia se detiene en la entrada de ésta
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y dice al grupo que visitaremos la Sala Mexica, que no
es la mas importante porque todas son importantes,
pero que si es la mas cercana en el tiempo a nosotros
y que por lo mismo ha sido la mas estudiada. Y anade:
“Esta sala esta disenada para darnos la sensacion de
que vamos a entrar a una iglesia. ¢Lo ven? Tiene su
boéveda de canon, al final esta el altar con la Piedra del
Sol, que tiene una iluminacion especial, y a los lados,
las capillas, del lado derecho tenemos...” Mientras la
guia explica, el grupo mira atentola sala, y cuando ella
hace referencia al “altar”, varios nifnos dicen en voz
baja “Piedra del Sol”, reconociendo la pieza antes de
que ella la mencionara. Comenzamos a avanzar, en-
trando, ahora si, a la sala. Algunos ninos exclaman:
“jya entramos!”, “jehh!”, o hacen algiin movimiento o
gesto corporal como si saltaran o hubieran traspasado
un limite. Nos detenemos de nuevo, a unos pasos de

“

donde estabamos, solo que ahora estamos “dentro”
delasala, frente ala cédula introductoria, y comienza
una nueva explicacion.

Elrecorrido. Segun Da Matta, “en el mundo ritual,
o mejor dicho, en el mundo desplazado del ritoy de la
conciencia [...] lo que se vuelve importante es el tran-
sito [...], la caminata, que se convierte en el elemento
realmente ritualizado. [...] El objetivo y la jornada se
vuelven mas o menos equivalentes”, hay un desplaza-
miento que supone que el punto de llegada del camino

se difumina, ni siquiera es algo concreto, y el propio
caminar adquiere significado (2002: 112). Ademas, la
rutaimplica organizaciény reglas para el funcionamien-
to del grupo. Estos dos elementos se hacen visibles en
lasvisitas que analizo, pero también se reconoce la va-
riedad de formas que pueden tomar. Hay grupos esco-
lares sumamente organizados, que recorren el museo
en formacion y sin perder el orden, y a pesar de las li-
mitantes que esto ofrezca. Por ejemplo, no es raro que
se pida que se formen de un lado los ninos y del otro
las ninas, y en esa alineacion entran a las salas, aun-
que esto suponga que sino hay vitrinas a ambos lados,
unos u otras no vean la exposicion. También es comun
que lasy los peregrinos recorran de manera muy rapi-
dalas salas, sin detenerse a mirar ninguan objeto o sin
recibir explicaciones detalladas sobre el contenido de
las vitrinas, s6lo “desfilan” entre éstas en una sola di-
reccion; la marcha pareciera convertirse en el objetivo
y no existir un destino que la detenga, ni siquiera mo-
mentaneamente. Hay otros grupos que se organizan de
modo mas flexible y fluido, que tienen posibilidades
de hacer un recorrido mas libre entre las vitrinas, di-
vidiéndose en pares o en pequenos grupos que se dis-
persanasugustoentodalasala, quevanyvienen entre
los distintos objetos, pero en este caso no deja de haber
un orden pues finalmente nadie cambia de sala ni de-
cide concluir su recorrido hasta que lo haga el grupo
completo. Mas alla del ritmo, y con todo y las “para-
das” para detenerse a mirar la exposicion o escribir
alguna informacion, que constituyen parte del ritual,
lamarcha tiene un sentido en simisma, es el medio de
exploracion del espacio sagrado, de reconocimiento
delos simbolos que ahi se ponen en juego, de encontrar
y encontrarse frente a algun objeto o contenido que
sera particularmente significativo, y no s6lo un medio
para llegar a un lugar.

Durante el recorrido, estan presentes distintas _for-
mas de ritualizacién, como la exploracion del museo,
ola definicion de roles a lo largo de la visita, que iden-
tifico principalmente como el de guia-hablante y el de
escucha. Cuando el recorrido se hace con guias del
museo o externos su papel es bastante formalizado en
comparacion con otras situaciones en donde el papel
de guia lo puede tomar cualquier miembro del grupo,
siendo mas inestable o momentaneo. El tono de voz y
en muchas ocasiones el silencio son parte de la ritua-
lizacion, como lo son también los comportamientos
permitidos y la distancia que se impone respecto a la
exposicion, la cual se marca con barreras fisicas, alar-
mas, camaras de seguridad y personal de vigilancia que
continuamente supervisa a la gente y controla o prohi-
be el uso de camarasy equipos fotograficos, y que pro-
mueven la disciplina de los cuerpos.
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Un proceso que puede tener lugar en el recorrido es
la identificacion de quien peregrina con los sucesos o
personajes simbolicos: la comunién. Como senalé, en-
cuentro con frecuencia expresiones y practicas de au-
torreferencia o de autoubicacion de las personas en
los contextos o escenas que ven en el museo: “ahiestas
sembrando”, “ésa eres ti”. También hay expresiones
de una apropiacion o identificacion con esa historia
que se memora y sus consecuencias, como se refleja
en esta frase: “jQuébueno que [Carlota y Maximiliano]
no tuvieron hijos, si no, imaginate como nos hubieran
dado lata!”. En estos momentos las y los peregrinos no
sélo tienen un contacto mas profundo e intimo con el
entorno sagrado, sino que ademas se asumen como
parte de esa historia o colectividad, se identifican. En
esta situacion se transita entre los contextos intimo o
personal, el comunitario y el publico y se establecen
intercambios simbdlicos entre ellos; se da un proceso
de apropiacion-creacion respecto al patrimonio.

Un punto central del ritual es la generacion de
communitas, nocion que alude a la idea de la sociedad
experimentada; alarelacion directa, inmediata y total
entre individuos; al vinculo espontaneo, libre, iguali-
tario, anonimo, humano, que conforma el “nosotros
esencial” o un sentimiento de “companerismo”, de “es-
tar con”. Esta relacion discrepa con fases o relaciones
de estructura, de diferenciaciény de restriccion de ac-
ciones que se dan en la sociedad; es un espacio en el
que puede establecerse “una inversion de los roles so-
ciales entre los de abajo y los poderosos” (Turner,
2002: 58 y 64). La nocion de communitas ha sido am-
pliamente debatida, pero hay acuerdo en que no es una
condicion permanente de la sociedad, sino un momento
especifico—e incluso fugaz—que coexiste dialécticamen-
te y de forma perenne con la estructura. Asimismo, se
considera que hay distintos niveles® de communitas,
pPues no es real que en toda experiencia se rompa por
completo con todas las estructuras y roles, existiendo
una indiferenciacion total, y que susresultados pueden
ono ser favorables para el grupo, en cuanto los momen-
tos de communitas es posible que funcionen como ca-
talizadores que refuercen laintegracion social o, por el
contrario, que profundicen los antagonismos sociales.

A su vez, como consecuencia de estos dos posibles re-
sultados, se pueden fortalecer o mermar la estructura
social cotidiana y sus jerarquias (Turner, 2002; Da
Matta, 2002; Shadow y Rodriguez, 1994ay b).

En la peregrinacion al museo-lugar de la memoria
es posible crear un tiempo-espacio para experimentar
el “nosotros”. Hay grupos en los que puede no haber
momentos de communitas'®y otros en los que éstos se
alternan con momentos de estructura. Hay casos en
donde la organizacion del grupo escolar es relativa-
mente flexible, y otros en los que pueden formar parte
dela comitiva—ademas de docentes y estudiantes—sus
mamas, abuelas, novios y hermanas/os, que alteran
la relacion jerarquica usual al ser actores con una po-
sicion poco clara en el grupo. Ademas, el ambiente
emotivo y ladico de la visita puede disponer un clima
de cercania entre miembros del grupo: la sorpresa
ante un objeto, el sobresalto estético, el juego de “ima-
ginarse en...”, etcétera, pueden sobreponerse a la re-
lacion cotidiana mas formal o distante, generando un
espacio-tiempo en que docentes, familiares y estudian-
tes disfrutan el recorrido y comparten la experiencia de
la peregrinacion. En ella pueden dudar, leer, aprender,
reir y encontrarse juntos/as, bajo unalogica de igual-
dad y de vinculo directo. Es comun que el personal do-
cente deje de desempenarse como vigilante o “pedagogo”
todo el tiempo para convertirse temporalmente en una
entre otras varias personas responsables —siacaso—de
mantener mas o menos reunido al grupo (cf. Maceira,
2007-2008). Incluso si hay una persona externa fun-
giendo de manera formal como guia, el personal do-
cente se sustrae de la responsabilidad de controlar o
aglutinar al grupo, sumandose a éste en una relacion
similar a la que asumen las y los estudiantes respecto
al guia, mezclandose con todo el grupoy eliminando su
jerarquia.!' Serelajan las normas, las responsabilida-
des, ladisciplina académica, los parametros cotidianos
de actividad, etcétera, yaunque subyace una supuesta
intencionalidad educativa a la visita al museo, éstano
se traduce integramente en practicas “pedagogicas”
(apuntes, cuestionarios, ejercicios de memorizacion).
Los momentos de comrnunitasreferentes ala estructura
yjerarquia grupales tarde o temprano son sustituidos
por un orden reestablecido por el o la docente o guia.

9 No me refiero aqui a los distintos tipos o modalidades de communitas (existencial, normativa e ideologica) de los que habla
Turner, sino a los grados de comunion, anonimato e indiferenciacion posibles que se dan en la fugaz experiencia de commu-
nitas, y en el proceso que necesariamente supone tender a una estructura, sea ésta la cotidiana u otra temporal que orga-

nizara las relaciones entre los individuos.

10 Hay grupos en los que todo el tiempo se mantiene un control y disciplina rigidos por parte del personal docente, y en donde
es dificil generar un tipo de relacién distinto entre las dos posiciones usuales y claramente jerarquizadas de estudiante-

docente.

-
=

Turner dice que debido a esta transgresion o eliminacion de las normas que rigen e institucionalizan las relaciones y estruc-

turas cotidianas, la experiencia suele vivirse con mucha fuerza y puede incluso considerarse sagrada. Esto resulta, en gran
medida, gracias a la involucracion total o “en cuerpo y alma” a la experiencia (1988: 134).
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Otro momento posible de communitas en la peregri-
nacion al museo-lugar de la memoria concierne a dis-
cursos, objetos o momentos del rito religioso-civil que
pueden ocasionar una experiencia individual y colecti-
va de asombro, de emocion, de conmocion, de identifi-
cacion comun, que produzca ese momento en que se
percibe la unidad. Si bien estos momentos pueden ser
pocos, cambiantes para cada grupo y ademas dificiles
de identificar por una observadora externa, reconozco
que estas experiencias tienen lugar. Como cuando gru-
pos de comunidades rurales han descubierto en el
museo piezas similares a las que encuentran en sus
campos de arado, demostrando asombro y alegria, al
mismo tiempo que una cierta autoafirmacion por co-
noceryay de forma directa esas piezas, relacionandose
a si mismos con el pasado y con el museo. Otro mo-
mento puede darse cuando, ante una explicacion, el
grupo, atento, abre los ojos demostrando sorpresay,
en silencio, afirma conla cabeza, reconociendo o apre-
hendiendo alguin mito o elemento delritual, siendo las
unicas expresiones posibles la emocion o la impre-
sion inmediatas: “jah!”, “tsss” o “jqué hermosura!”, y
con una demostracion de orgullo o satisfaccion por sa-
berse parte o propietario/a de esa mexicanidad, de esa
riqueza que se mira y se valora. Aunque asi descritas
estas experiencias pueden carecer de fuerza, su vivencia
parece significativa y rica para quienes logran en ese
instante vincularse entre siy con el grupoy con la his-
toria olanacion, transgrediendo los limites y estructu-
ras comunes que restringen, impiden o pautan de otra
manera esas interrelaciones.

Climax. Es dificil ubicar un momento culminante
generalizado en la peregrinacion por el museo. Creo
que cadavisitante identificara un instante o un espacio
(o varios) en donde satisfaga su expectativa emocio-
nal o considere cumplida su meta, aunque hay casos
en donde si existe ese momento generalizado, pues la
religion civil marca personajes o simbolos de espe-
cial relevanciay que se supone constituiran un punto
algido en la comunicacion de la identidad e historia
nacionales.

El recorrido en el mna por la Sala Mexica tiene su
climax frente a la Piedra del Sol; incluso la disposicion
fisica del escenario lo indica. También es notorio que
cuando la visita guiada no se concentra en la Sala
Mexica suele incorporarse por lo menos una rapida
“asomada” a la Piedra del Sol, ya que no puede faltar
en el itinerario. En el caso del mnH, aprecio menos con-
senso sobre cual o cuales son los simbolos que mas
fervor ameritan. He visto una gran variedad de énfasis
que cada guia hace respecto a los héroes nacionales,
sin embargo rara vez se omite detener al grupo frente
al mural de Benito Juarez y dedicar algunas palabras
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sobre sus acciones “determinantes en la historia me-
xicana”. La placa que marca el sitio de la muerte de al-
gunos delos Ninnos Héroes se incluye también entre las
menciones relevantes. Desde el punto de vista de mu-
chas personas que acuden sin guia al museo, suelen
ser Carlotay Maximilianoy los Ninnos Héroes los perso-
najes miticos significativos.

Mas alla de personajes o simbolos con un peso ins-
titucionalmente asignado, son fundamentalmente los
objetos expuestos en el museo los que median entre
los publicos y la historia-identidad. Entre las y los pe-
regrinosylo sagradolarelacion es directa, y éstaes una
experienciaindividual y particular. Puede haber cierta
intervencion de quienes actian como guias llevando
la atencion a ciertos aspectos a los que cada persona
respondera ono segun su propio interés. Cadaunade-
termina el climax de la peregrinacion para si misma.
Este puede estar cifrado enlanovedad de la experiencia,
imagen o contenido al que se accede en cierto lugar o
momento a partir de un objeto, en la distancia o la
cercania que hay entre éstos y la propia experiencia
personal, en la belleza de algun objeto y en el efecto
que producen las dimensiones, la antigtiedad o el
valor econoémico que se le atribuya. En el momento en
que un objeto o escena “atrapa” a una personay se de-
tiene a mirarlo, puede observarsele en un profundo si-
lencio, en una experiencia intima o, por el contrario,
manifestando su emocion mediante exclamaciones,
gestos y posturas corporales que hacen extensiva su
conmocion a las personas o amistades cercanas.

Finalmente, la peregrinacion inicia su regreso. Yo
solo he observado sus preparativos: fuera de los mu-
seos, enbancasy patios, el grupo descansa, serefresca,
consume los alimentos que trae o se apresura a conse-
guir algunos. Comienzan también las formaciones y
los conteos para subir a los camiones que los llevaran
de vuelta a la escuela, en donde tal vez habra una ce-
remonia de bienvenida: personal escolar, padresy ma-
dres esperando, y quiza algunas actividades en el aula
o tareas enlas que se vuelve a establecer el vinculo en-
tre las y los peregrinos y su vida y grupo escolares: el
retorno a la cotidianidad.

Museos, memoria, rituales, educacién,
investigacion: algunas ideas
a manera de cierre

Los ejemplos de la experiencia de la peregrinacion a los
lugares de la memoria, museos-recintos para la reli-
giosidad civil, permiten identificar la polisemia del
ritual mas alla de una mera liturgia o narrativa poli-
tica, su adaptabilidad a distintas circunstancias y su
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recreacion por los actores sociales que participan en
ellos. Sibien hay una serie de discursos que se refren-
dan y conmemoran, cada persona se coloca frente a
ellas, ylas evade, las asume o combina con los sentidos
que produce individualmente o en su pequerno grupo.

Pese areconocer la capacidad de consumo produc-
tivo o creativo de los bienes simboélicos, no debe olvi-
darse que éste sucede en un contexto propicio para la
practicadelareligion civil. La peregrinacion como per-
formance de identidad nacional es un tipo de ritual
mas instituyente y reforzador de posiciones que una
oportunidad de impugnar discursos oficiales, aunque
en todo ritual haya una participacion de un sujeto-
agente. No observé a grupos ni personas que abierta-
mente se desmarcaran del discurso dominante o que
expresaran una falta de vinculacién con el contenido
general de la liturgia politica de la peregrinacion, aun-
que siciertos desacuerdos en contenidos concretos, a
partir de los procesos de interpretacion individual de
la exposicion que no necesariamente suponen una con-
frontacion abierta o total a la narrativa nacionalista.

Desde una perspectiva simboélica, una delasrique-
zas del analisis del espacio museisticoy delas practicas
que tienen lugar en éste es que requiere estudiar la ex-
perienciay lainteraccion, generalmente subordinadas
a aspectos discursivos y museograficos en la museo-
logia y otros estudios semio6ticos del museo. Los estu-
dios de publico si han puesto en el centro a las perso-
nas que visitan el museo y destacan varios elementos
de sus experiencias en €l, pero rara vez atienden a una
logica colectiva. En otras palabras, con frecuencia se
estudia al visitante individual: su perfil, comportamiento,
actitudes, aprendizajes, opiniones, recorridos, formas
de apropiacion, etcétera (cf. Garcia Canclini, 1990;
Schmilchuck, 1996; Moreno, 2001), pero no alos gru-
pos de visitantes, dejando de lado aspectos politicos,
organizativosy simboélicos de la experienciay practicas
colectivas en el museo. Faltan estudios empiricos y
aportes conceptuales para comprender estos procesos.
El ejercicio de acercamiento al museo desde otras dis-
ciplinas aquirealizado permite observar algunas practi-
cas en las visitas a estos lugares de la memoria desde
otros angulos, profundizando su sentido o su valor al
incluir la dimension simbolico-ritual.

Complejizar las miradas usuales sobre el museo y
las practicas en éste es importante para la museologia
yla antropologia, asi como también para comprendery
favorecer el ejercicio de la ciudadania (¢ de nuevas for-
mas de ciudadania?) implicada en el acceso, consumo-
apropiacion, produccion y distribucion de bienes ma-
teriales y simbélicos (cf. Garcia Canclini, 1995). Igual-
mente es relevante para el campo de la educacion. En
la dimension ritual y simboélica del museoy de la expe-

riencia de la visita hay elementos clave que deben ser
examinados desde una perspectiva formativa. El ritual
es parte de un proceso y de un contexto de aprendizaje
social, grupal. La evidencia empirica documentada se-
fiala quelos publicos interactiian con la exhibicion del
museo mediante practicas simbdlico-rituales que alu-
den a expresiones de adscripcion, identificacion, perte-
nencia; a actitudes de reverencia, sacralizacion y legi-
timacion de contenidos y simbolos que comunica el
museo; ademas de las practicas mismas de la religion
civil, como la peregrinacion aqui analizada.

También indica que en muchas ocasiones el museo
concede prioridad a aspectos mas vinculados a la me-
moria que alahistoria: las formas tanrelajadas que he
observado de inducir (o no) a personas que se integran
através del servicio social para conducir visitas guiadas
demuestran laxitud respecto al caracter “cientifico” de
lo que se comunica, resultando en discursos mas emo-
tivos o simbdlicos que “historicos”. Las explicaciones
del personal del museo combinan ambos elementos.
Muchas veces la museografia —o al menos la manera
en que se percibe— enfatiza menos los objetos que po-
drian ser asociados a datos historicos que aquellos
elementos mas “memoriosos”, mas afectivos o estéti-
cos que cognitivos.

Lo que sucede en el museo-lugar de la memoria
puede conceptualizarse como parte de un proceso de
“aprendizaje simbdlico” (Gonzalez, 2005), el cual alu-
de a a)la comunicacion-interpretacion de “imagenes-de-
sentido” que favorecen la construccion de imaginarios
y de referentes historico-culturales; b)la apropiacion o
creacion de simbolos, relatos, mitos, valores, creencias;
y ¢) a la formacion de subjetividades e identidades so-
ciales. Esta clase de aprendizaje tiene su base en com-
portamientos rituales que se aprenden/aprehenden
de los codigos y mensajes que se comunican, de la ex-
periencia de la sacralidad, del medio emotivo y ludico
que predisponen un tono y un ambiente propios para
la autorreflexion, para el intercambio, para la confir-
macion del propio ser o del propio grupo social.

El aprendizaje simboélico remite a un tipo de conte-
nidos no unitarios, paradéjicos, complejos, metaforicos,
que se comunican con imagenes y simbolos mediante
un conjunto de mecanismos y sistemas semioticos
—sin palabras—que suelen tener mayor eficacia afectivo-
relacional que cognitivo-conceptual. Aspectos del ri-
tual y de su practica y posible experiencia denotan
factores clave para la formacion en un sentido amplio
y con una clara dimension politica, por ejemplo los
procesos de interiorizacion, de identificacion, de con-
cienciacion, de significacion, de identidad y de reforza-
miento/institucion de posiciones basados en elementos
mas emotivos y sensoriales (Qque persuaden o generan
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empatia) que racionales o criticos. Evidentemente esto
forma parte de un proceso formativo sutil que es ne-
cesario comprender mejor, mas aun cuando la inves-
tigacion sobre educacion y museos se ha centrado en
cuestiones didacticas y vinculadas ala educacion esco-
lar, ylaque estudiala comunicacion no ha profundizado
en elementos discursivos mas alla de su intencionali-
dad y menos aun de su recepcion (Pérez-Ruiz, 1998:
102-103).

Por ultimo destaco que el franco retroceso de la ideo-
logia nacionalista puede ponerse en duda, o al menos
su efecto en el museo-lugar de la memoria, pues hay
discursos y practicas que la mantienen viva, aunque
tengavariantes e intensidades distintas. Mi estudio se
suma a otros (cf. Massa, 2004) y a hechos recientes
que corroboran que dicha ideologia (en alguna de sus
vertientes) persiste; tal vez haya cambios, mas no rup-
turas francas. Los discursos gubernamentales en tor-
no al 40 aniversario del mna (2004) no carecen de fervor
patrio ni restan legitimidad a la labor “religiosa” del
museo en pro de la construccion identitaria nacional
que orgullosamente “heredamos” (cf. Solis, 2004). Los
proximos festejos del centenario y bicentario de la Re-
volucion e Independencia mexicanas seran oportunida-
des paravalorar los elementos de la épica nacionalista
persistentesylos emergentes. En este sentido destaca
el interés reciente de muy diversos grupos por revisar
la historia y recuperar figuras (como los cristeros o al-
gunas heroinas); sin embargo, estos afanes revisionis-
tas o “inclusivos” todavia no han llegado a las salas de
los museos nacionales ni a las peregrinaciones a ellos.
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