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Globalizacion y cultura:
la exploracion de Ulf Hannerz

ANA ROSAS MANTECON*

El fenomeno por excelencia al que se alude cuando se
habla de la globalizacion es el surgimiento de “regiones
supranacionales”, las cuales buscan constituirse en
nuevos polos de poder econémico y politico: la Comu-
nidad Econdémica Europea, la Cuenca del Pacifico, el
Tratado Trilateral de Libre Comercio, el Mercosur, etc.
Particularmente desde los afios ochenta, esta forma de
estructuracién mundial —llamese globalizacion, siste-
ma-mundo, mundializacién o integracién multinacio-
nal— se caracteriza por la intensificacién en el movi-
miento mundial —antes fragmentado por las
fronteras— de los capitales, las tecnologias. las comu-
nicaciones, las mercancias y la mano de obra, inte-
grandose en un mercado de escala Internacional’.

Por primera vez en la historia, “la mayor parte de
los bienes y mensajes que se reciben en cada nacién
no se han producido en su propio territorio, no
surgen de relaciones peculiares de produccién, ni
llevan en ellos signos exclusivos que los vinculen a
la comunidad nacional, sino otras marcas que mas
bien indican su pertenencia a un sistema desterrito-
rializado” ?. La desterritorializacién de la cultura se
ve agudizada por el crecimiento exponencial de la
migracion Internacional asi como por la existencia
de miultiples culturas que se reproducen —de mane-
ra permanente— lejos de sus lugares de origen.

La desterritorializacion, signo privilegiado de la
globalizacién, conlleva el debilitamiento de los Esta-
dos-nacién, proceso al que han contribuido parale-
lamente la conformacion de regiones supranaciona-
les, asi como las presiones neoliberales que pugnan
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por la disminucién de las areas de responsabilidad
del Estado y la creciente participacién de los sectores
privados en los diferentes ambitos de la vida social,
politica y econdémica.

Asistimos, sin embargo. a una serie de fenémenos
que parecieran contradecir la existencia del proceso
globalizador, pero que pueden ser develados como
parte del mismo por una mirada mas atenta: se trata
del reforzamiento de las identidades locales. La apa-
ricién en escena de estas identidades se presenta de
dos maneras distintas: el renacimiento de lo que
Bonfil llama “las identidades negadas™ y el surgi-
miento de nuevas identidades. Frente a los movi-
mientos de globalizacion hay una reaccién de dife-
rentes comunidades (las de Europa del Este, por
ejemplo) para exigir su participacién de manera au-
ténoma, y no a través de la mediacién de un Estado
ya debilitado que no las representa ni las reconoce,
y que en funcién de constituir una colectividad na-
cional les habia venido restando validez y repre-
sentatividad.

Por otra parte, y como consecuencia también de la
erosion de los Estados-nacién, presenciamos el sur-
gimiento de diferentes formas de adscripcién: encon-
tramos asi desde la nueva religiosidad (la expansién
de los fundamentalismos y la revolucién islamica, asi
como el movimiento de los reginos‘i en nuestro pais)
hasta identidades més estrechas —como el racismo®,

El estudio de la globalizacion

Aunque desde principios del presente siglo encontra-
mos reconocimientos de que la humanidad se estaba
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convirtiendo “en una sola sociedad™, es hasta los
anos sesenta que surgen intentos sistematicos por
trazar la condicién global a través del desarrollo de
conceptos tales como Primero/Segundo/Tercer
Mundos, Desarrollo/Subdesarrollo, Norte/Sur, Cen-
tro/Periferia, ete. Si bien desde los anos setenta el
termino “globalizacion” era empleado en el mundo de
las empresas transnacionales’, no es sino hasta la
segunda mitad de los ochenta que se convirtié en un
concepto comunmente utilizado en los circulos inte-
lectuales, de negocios y de los medios de comunica-
cién.

Parece haber un cierto acuerdo en que la discusién
cientifica sobre la globalizacion, tal como se da aho-
ra, la inici6 Immanuel Wallerstein, desde 1966, con
la edicion de Cambio social: la situacion colonial, en
donde ya prefiguraban muchos puntos del debate
actual. Su entrada de lleno a la critica de los procesos
historicos y contemporaneos de la globalizacién se
di6 con los tres voliimenes de El Sistema-Mundo
Moderno. el primero de ellos publicado en 1974°.

Si bien hoy en dia “globalizacién” y "sistema-mun-
do” se usan conjunta e indistintamente, el primero
para designar el proceso y el segundo la estructura-
cion global actual, en realidad cada término es una
construccion asociada a un cuerpo de pensamiento
sustancialmente distinto, a diferentes investigadores
v disciplinas académicas. Mientras el sistema-mun-
do encuentra su paternidad en Wallerstein, la teoria
sobre la globalizacién ha sido fundamentalmente
desarrollada, desde hace menos de una década, por
Roland Robertson. Segun las formulaciones de este
sociologo, la globalizacién es un fendémeno intima-
mente ligado a la modernidad, por el cual las nacio-
nes-Estado han venido constituyendo una unidad,
un contexto global en el cual el mundo se convierte
en un lugar con sus propios procesos y formas de
integracion.

Desde la antropologia, autores como Marshall
Sahlins, Marvin Harris, Néstor Garcia Canclini, Gui-
llermo Bonfil y Ulf Hannerz se han interesado tam-
bién por esta problematica, dirigiendo sus esfuerzos
hacia el cuestionamiento —a través de investigacio-
nes concretas— de la supuesta homogeneizacién
cultural producida por la globalizacién. En este sen-
tido, se ha criticado sistematicamente la idea de que
la expansién global del capitalismo haya convertido
a los pueblos colonizados en objetos pasivos, adulte-
rando su cultura. Si bien se reconoce que la globali-
zacién es un proceso inconcluso, en constante mo-
vimiento, comtnmente se asume en los debates
internacionales una cierta inevitabilidad en las con-
clusiones: tarde o temprano todo el mundo recorrera
el mismo camino, dado que existe un solo futuro
posible.
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Cabe preguntarse entonces: ¢nos acercamos al fin
de la historia?, o, por el contrario, jqué hay de
estructural e inevitable en el sistema-mundo y cuan-
to de hegemonia del modelo neoliberal? Es justamen-
te al ubicarnos en este segundo marco de cuestiona-
mientos que llegamos a aquilatar el peso de la
dimensién cultural para la consolidacién de los pro-
cesos de globalizacién tal como los estamos viviendo
ahora. 4Como se esta construyendo la hegemonia de
este particular modelo de estructuracion mundial?.
¢Qué podemos decir sobre el contenido y la direccion
de los flujos culturales?. yNos encontramos ante una
inminente homogeneizacién cultural del globo?

2. Dimension cultural de la globalizacién

Aunque mucho se ha escrito sobre los aspectos
politicos, economicos y hasta ecolégicos de la globa-
lizacion, la dimension cultural de ésta permanece
relativamente inexplorada’. Por una parte, la teoria
del sistema-mundo no ha logrado incorporar con
éxito a su esquema el papel de los procesos cultura-
les en la estructuracién global'’. A pesar de los
intentos de Wallerstein en este sentido, su concep-
cién de la cultura es la de una mera fuerza reactiva
en contra de la opresién (ha reconocido, en este
sentido, la existencia de profundas resistencias a la
conformacién de una tinica cultura mundial). Fuer-
temente influido por su formacion de economista,
Wallerstein no logra remontar el determinismo —co-
mo si lo han hecho diversas versiones contempora-
neas de la teoria marxista— y la cultura queda
confinada al ambito de las ideologias, en el nivel
superestructural''.

Por otra parte, los acercamientos mas interesados
en la dimensién simbdlica de la globalizacién —como
el de Robertson—, se han movido fundamentalmente
a un nivel abstracto y no han logrado tender los
puentes necesarios para dialogar y enriquecer sus
puntos de vista con las aportaciones que se estan
realizando en otros campos académicos como la
antropologia, la historia del arte, la comunicacion y
la literatura. Por lo anterior, los trabajos de Hannerz,
Melucci, Bonfil o de Garcia Canclini —por mencionar
algunos— son excepcionales: al mismo tiempo que
se preocupan por el estudio de los ambitos locales y
regionales, ubican la discusién de la problematica
cultural a un nivel global.

Es en este contexto que se ubican las aportaciones
de Ulf Hannerz, para quien el mundo se esta trans-
formando crecientemente en un “ecumene global”,
de persistentes interacciones e intercambios asimeé-
tricos entre el centro y la periferia. Una de las trans-
formaciones culturales que mas ha discutido este
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antropélogo sueco se refiere al surgimiento de una
cultura global. En general, cuando se hace referencia
a una cultura global se esta hablando de dos fené6-
menos distintos: por una parte, se denomina asi a
las “terceras culturas” y, por la otra, se designa como
tal al proceso de unificacién cultural a nivel global.

El término “tercera cultura”'? designa aquélla
que, trascendiendo la unidad social estatal, se desa-
rrolla a nivel transnacional con una cierta autono-
mia. Como ya mencionamos, la globalizacién ha
propiciado el intercambio y flujo de bienes, personas,
informacién e imagenes. La intensificacién del movi-
miento de estos flujos culturales ha propiciado el
surgimiento de identidades transnacionales, que
pueden ser entendidas como genuinas “terceras cul-
turas” que estan orientadas mas alla de las fronteras
nacionales.

Tal es el caso de la nueva cultura empresarial
internacional, que ha permeado todos los segmentos
de la sociedad para convertirse en modelo cultural
universal. La logica gerencial, con sus reglas de
funcionamiento, su escala de valores y sus maneras
de comunicar, ha impregnado progresivamente todo
el cuerpo social, instituyéndose como norma de ges-
tién de las relaciones sociales. Se trata de una expre-
sién cultural netamente desterritorializada: para la
expansion de las compaiiias por el mundo, la cultura
de empresa, en tanto que comunion de valores, de
creencias, de rituales y de metas, debe cumplir la
mision de realizar la dificil alianza entre lo local y lo
global. Por lo mismo, esta cultura no se puede ligar
a un territorio: es mas bien una mentalidad .

En lo que respecta al proceso a nivel general de
globalizacién cultural, hay un consenso de que la
cultura global se caracteriza por una organizacioén de
la diversidad, mas que por una repeticién de la
uniformidad. Surge y se recrea a través de la interre-

lacién creciente de diferentes culturas locales, si bien
tiende a permanecer centrada en Occidente. En su
expansién por el globo se orienta hacia la homoge-
neizacién cultural, aunque dicho proceso nunca se
completa; de hecho, no funciona para ser completa-
do. Como ha senalado Hall, la globalizacién cultural
se mueve en un terreno extremadamente contradic-
torio: para mantener su posicién global, el capital
tiene que negociar, incorporar y en parte reflejar las
diferencias que trata de abatir'*.

Para Hannerz, quien funge a la cabeza del Depar-
tamento de Antropologia Social de la Universidad de
Estocolmo, lo incompleto de la homogeneizacion glo-
bal no es solo producto de una determinada dinami-
ca de la cultura occidental. Destacan en este sentido,
la variedad de respuestas y la creatividad de las
culturas locales. De hecho, este antropélogo urbano,
considerando que hay pocas probabilidades de una
cultura global unificada, se inclina mas bien por el
reconocimiento de la existencia de culturas globales,
en plural.

Aun en el caso de las terceras culturas, Hannerz
considera que no es claro que éstas representen
necesariamente la generacion de una actitud cosmo-
polita. Como sugiere en “Cosmopolitans and locals
in world culture”'® podemos reconocer un rango de
respuestas que se mueven entre las polaridades del
localismo y el cosmopolitismo.

La visién que considera como inevitable la homo-
geneizacién global de la cultura bajo la hegemonia
occidental, parte de un reconocimiento de las asime-
trias con las que se enfrentan las diferentes culturas,
pero llevado a un extremo en el que se subestiman
las producciones simbélicas locales: se las mira co-
mo indefensas, de pequena escala, impreparadas
para los encuentros con la culturas metropolitanas.
A este escenario homogeneizador, Ulf Hannerz opone
el reconocimiento de la “corrupcion periférica™ la
historia de los continuos contactos entre centro y
periferia ha proporcionado a las creativas culturas
locales una amplia formaciéon en la asimilacién y
reformulacién de las ofertas metropolitanas. Estas
interactiian con las producciones culturales locales,
se producen mutuas influencias y luego de un tiem-
po se vuelven irreconocibles, esto es, se han “hibri-
dizado"'®. En este mismo sentido se pronuncia Mon-
sivais cuando nos habla de la “mexicanizacién” o
“peruanizacién” de la “americanizacion”, para refe-
rirse al proceso por el cual lo internacional se funde
implacablemente con lo local'’.

Las visiones apocalipticas sobre la homogeneiza-
cién producida por la globalizacién recuerdan en
mucho a las que se dieron en torno a la cultura de
masas, las cuales no tomaban en cuenta la variedad
de formas en que los medios son percibidos (la
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audiencia no es pasiva), ni el hecho de que éstos
pueden ser vehiculo para las tradiciones populares
y diversas expresiones de resistencia cultural.

Al identificar las alternativas que en distintos
ambitos se formulan al escenario de la homogenei-
zacion globalizadora, el autor de Exploracién de la
ciudad no intenta sélo documentar, con la multipli-
cacion de los ejemplos locales, la diversidad de res-
puestas, sino que busca poder articular la densidad
de las descripciones con un cuerpo teérico que tras-
cienda y enmarque la etnografia.

En la basqueda de esta nueva conceptualizacion
de la globalizacién, algunos autores han cuestionado
la utilidad de ciertas categorias con las que habian
venido operando las ciencias sociales, como es el
caso de los paradigmas polares.

Ahora que la produccién cultural no tiene ya la
correspondencia exclusiva con un territorio determi-
nado y que los flujos culturales transforman cons-
tantemente los referentes para la identificacién y
para la distincién entre los grupos y clases, los para-
digmas polares para la explicacion de los fenémenos
culturales se han vuelto poco explicativos. Los concep-
tos de centro/periferia, unidad /diversidad, homoge-
neidad/heterogeneidad, integracion/desintegracion,
conformismo/resistencia, entre otros, se nos presen-
tan como insuficientes para reflejar la complejidad
cultural en un mundo globalizado.

En el caso de algunos de ellos, como el de homo-
geneidad /heterogeneidad o como el de conformis-
mo/resistencia, ambos procesos pueden ocurrir si-
multaneamente; en otros casos, como el de
centro/ periferia, hoy en dia se dan fenémenos, la
hibridacion por ejemplo, tanto en uno como en otro
espacio. La utilidad analitica de este 1iltimo par con-
ceptual, sin embargo, es todavia objeto de polémica.

Por una parte, investigadores como Garcia Canclini
y Featherstone consideran a este modelo como limitado
para entender las actuales relaciones de poder (deste-
rritorializadas y formando parte de una densa red de
estructuras econémicas y simbélicas). Si bien recono-
cen que se mantienen con relativa vigencia algunos de
sus postulados aseguran que los nuevos procesos
vuelven mas compleja la asimetria e impiden seguir
viendo los enfrentamientos como combates frontales
entre naciones geograficamente definidas. Como ha
destacado Garcia Canclini, tales cambios no eliminan
la cuestion de cémo distintas clases se benefician y son
representadas con la cultura producida en cada pais,
pero la radical alteracion de los escenarios de produc-
cion y consumo cuestiona la asociacién “natural” de lo
popular con lo nacional y la oposicién igualmente
aprioristica con lo internacional®.

Entre los defensores de la utilidad del modelo
centro-periferia se encuentra Ulf Hannerz para quien
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“la estructura centro-periferia es un hecho incues-
tionable” '*. En su opinién éste es indispensable para
reflejar las desigualdades del proceso de globaliza-
cién. Los flujos culturales se realizan dentro de una
asimetria del centro y la periferia firmemente estruc-
turada: esta tltima, localizada en territorios distan-
tes, es mucho mas la que recibe que la que produce
significados, en este ir y venir de los sentidos a través
del globo.

El fondo de la cuestién esta precisamente en la
posibilidad para la antropologia de explorar las po-
sibilidades de modelos de sociedad alternativos. In-
vestigaciones como las realizadas por Hannerz, di-
rector del proyecto de investigacion “El Sistema-Mundo
de la cultura”, son mas necesarias que nunca para
equilibrar la visién del efecto unificador de los facto-
res globalizantes, asi como para reconocer las varia-
das respuestas que han surgido frente a ellos. El reto
radica en sustentar propuestas que nos permitan
participar activamente en la construccién del futuro,
cuestionando el que pose un cardcter obligado, tinico
y universal.

Notas

LV, Bonfil. 1991, 78-79. La constitucién del mundo como
un todo ha sido producto de un largo proceso impulsado
por diversos factores tales como la expansion del capi-
talismo y. con é€l, del imperialismo occidental, la conso-
lidacion de una nueva divisién mundial del trabajo. el
desarrollo del sistema global de medios de comunica-
cién. la formacién de sociedades nacionales. El sistema
de relaciones internacionales, asi como la difusion de las
concepciones ilustradas del individuo y de humanidad.

2 Garcia Canclini, Jornada: 32-33. V. también Kino: 6.

3 V. Bonfil. 1991a: 84-85

1 En México, el movimiento de “los reginos™ ha convocado
sobre todo a sectores urbanos provenientes de todas las
clases sociales:estan convergiendo en torno a él movi-
mientos de distintas colectividades, tales como los co-
cheros. e incluso grupos de religiones orientales, en
biisqueda de un proyecto que aparece siempre vinculada
con el mundo prehispanico. V. Bonfil, 1991a: 85.

5 Segin Hall el debilitamiento del Estado-nacién y el
descenso del poder de las economias representa un
momento sumamente complejo y peligroso: las identida-
des culturales nacionales se atrincheran a través de un
exclusivismo defensivo. Surgen entonces regresiones a
una forma de identidad con agresivos tintes racistas. V.
Hall:25-26.

% Hobhouse, 1906, citado en Robertson: 21.

7 Uno de los pioneros en la teorizacion de la globalizacién
fue el director de la Harvard Business Review, Theodor
Levitt. también profesor de Harvard. Basado en su reco-
nocimiento de los efectos homogeneizadores acarreados
por la globalizacion sobre las necsidades. los mercados
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y las mercancias. recomendaba a los empresarios la
creacion de un producto tinico para todo el mercado
mundial, a un mismo precio y que fuera comerciali-
zado a través de los mismos circuitos de distribucién.
V. Matterlart: 258-259.

8 V. King: w1

9 En esto coinciden Boyne. King. Wolf y Worsley. V.
Biblio-grafia

19 Robertson: El economicismo de Wallerstein ha sido
senalado también por Wolf: 168: Hannerz, 1991: 118:
King:10, entre otros.

'V, Wallerstein, 1991.

12 La idea sobre la “tercera cultura” tiene casi medio siglo
de historia tras de si, apoyada en las proposiciones de
Malinowski. quien la refirié especificamente a una situa-
cion de “colonial third culture”. V. King:9.

13V, Mattelart: 253-262.

" Hall:28.

15 Hannerz. 1990.

' Hannerz. 1991:124. Para un extenso tratamiento sobre
la hibridacién cultural véase Garcia Canclini, 1990.

'7 Monsivais:IlI

18 V. Garcia Canclini, 1990:289-290 y Featherstone:2.

" Hannerz, 1991:126,
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